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Querétaro, Qro., 22 de septiembre del 2020/CIIDET/DCAE. Los días 21 y 22 de 
septiembre del presente, se llevó a cabo la auditoría interna del Sistema de Gestión de 
la Calidad (SGC) del CIIDET, de acuerdo a lo establecido en la norma ISO 9001:2015. 
 
Por primera vez, la auditoría se realizó de manera mixta, en la modalidad a distancia a 
través de videoconferencia en tiempo real; así como presencial en concordancia con las 
medidas de distanciamiento social y prevención del contagio emitidas por el Gobierno 
de México, en el marco de la contingencia sanitaria mundial provocada por el virus SARS-
CoV-2 (COVID-19). 
 
Durante la reunión de apertura, el Auditor líder y Subdirector de Servicios Administrativos 
del Centro, Joel Arroyo Zamora, dio a conocer a los integrantes del Comité de Innovación 
de la Calidad el plan de auditoría; asimismo, expresó que se realizaría una revisión de los 
procesos declarados, así como una evaluación del seguimiento de las acciones 
planteadas en la auditoría anterior, con el propósito de que, a partir de los resultados, el 
Centro pueda contar con herramientas que le permitan diseñar estrategias para 
fortalezcer su SGC, en miras de la auditoría externa de recertificación que se llevará a cabo 
los próximos días 29 y 30 del presente mes. 
 
El Director del CIIDET, José Antonio Calderón Martínez, reconoció la dedicación de la 
comunidad que integra el CIIDET y que contribuye con su labor al SGC, exhortándolos a 
seguir trabajando con compromiso en la búsqueda de un sistema más sólido. 
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